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   Si estas tratando de registrarte como usuario del Buscador de Arquitectura www.arq.com.mx, no
recuerdas tu contraseña o no has podido validar tu cuenta de usuario, por favor lee con atención.

Importante: Esta información aplica solamente para el registro como usuario del portal 
www.arq.com.mx y para descargar documentos o participar en el foro. Registrarte al boletín de
arquitectura o ser alumno de nuestros cursos no implica que ya tengas nombre de usuario del
portal.

La forma más simple para resolver cualquier problema con el nombre de usuario y contraseña del
portal es registrarse nuevamente y se guir al pie de la letra las instrucciones. 

Para hacerlo debe acceder a la siguiente página:

http://registrate.arq.com.mx

Es importante seguir al pie de la letra las indicaciones de lo contrario se le presentarán problemas.

     » Si ya ha intentado varias veces el registro y no ha recibido los correos de validación de
contraseña, intente con otra cuenta de correo electrónico.
     » Si el sitema le indica que el nombre de usuario ya esta ocupado selecciona otro uno diferente.
     » Si el sistema le indica que ya no le puede enviar el código de validación, regístrese
nuevamente con otros datos.
     » Si el sistema ya no le puede enviar una contraseña temporal, regístrese nuevamente y apunte
o recuerde su contraseña para que no la olvide.

 Solamente si ya ha intentado muchas veces siguiendo al pie de la letra las indicaciones,
escribenos por correo electrónico incluyendo con el mayor detalle posible el problema y mensajes
de error recibidos.
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